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1 -  Objet

Cette procédure décrit les différentes étapes permettant le nettoyage et la désinfection du préparatoire de la PUI du CH de Laval.
Ses objectifs sont:
· Assurer un état de propreté satisfaisant des surfaces et du matériel destinés à la préparation.
· Eviter les contaminations particulaires et microbiennes. 

· Assurer une qualité optimale des préparations. 

2 -  Domaine d’application
Le personnel habilité aux préparations, agent d’entretien de la PUI.

3 -  Définitions

Nettoyage : opération de détergence d’entretien et de maintenance des locaux et des équipements dont l’objectif principal est d’assurer un aspect agréable (notion de confort) et un niveau de propreté (notion d’hygiène). Cette opération d’élimination (avant tout macroscopique) des salissures particulaires, biologiques, organiques ou liquides est réalisée par un procédé respectant l’état des surfaces traitées et faisant appel, dans des proportions variables aux facteurs combinés suivants : action chimique, action mécanique, température et temps d’action. Le produit utilisé est un détergent, type « Déterg’anios® ».
Désinfection : opération au résultat momentané permettant d’éliminer ou de tuer des microorganismes portés par des milieux inertes contaminés. Elle fait suite aux techniques de nettoyage dans certains secteurs hospitaliers.

Nettoyage-désinfection des surfaces : utilisation d’un produit détergent-désinfectant, type « Surfanios® » qui associe en une seule opération nettoyage et désinfection.

Désinfectant : produit utilisé pour l’opération de désinfection dans des conditions parfaitement définies (on ne peut désinfecter que quelque chose de propre). 
Détergent : produit contenant une matière active (agent de surface) additionnée ou non d’un d’adjuvant de charges et d’additifs.

Détergent- désinfectant : produit présentant la double propriété de détergence et de désinfection.
Contamination croisée : contamination d’un produit par un autre.
Abréviations :
CH : Centre Hospitalier

PUI : Pharmacie à Usage Intérieur
UF : Unité Fonctionnelle
4 -  Description
	Généralités sur l’entretien des locaux


Le préparatoire est une zone à risque de classe 2 qui nécessite un nettoyage-désinfection quotidien par la personne affectée au poste de préparations. Cf Guide d’entretien des locaux.
La propreté du plan de travail et du matériel du préparatoire est un pré-requis pour la qualité des préparations. Les contaminations particulaires et microbiennes sont évitées par des modes opératoires adaptés et du matériel propre. Ceci est d’autant plus important qu’il n’y a pas d’agents conservateurs dans certaines préparations.

On utilise principalement un détergent, le Déterg’anios® en raison d’allergies au Surfanios®, détergent-désinfectant,  au sein du personnel de la PUI.
Mode opératoire
► Nettoyage de début de journée
Si les procédures de nettoyage et de rangement ont été respectées, le plan de travail du préparatoire est propre et libre de tout objet.
Avant de commencer une préparation, le personnel doit s’assurer de cette propreté. Si celle-ci est satisfaisante, le préparateur effectue simplement une désinfection des plans de travail avec des compresses non stériles imprégnées d’alcool modifié. La phase de réalisation de la préparation peut alors commencer. 
Si le plan de travail n’est pas propre, il convient d’effectuer un ménage type « fin de travail ».

► Nettoyage entre deux préparations différentes
Entre deux préparations différentes, le matériel utilisé doit être nettoyé à l’eau et au liquide vaisselle puis séché. Pour éviter les contaminations croisées, le plan de travail et le plateau des balances utilisées doivent être nettoyé à l’alcool modifié. 
► Nettoyage de fin de travail
Une fois la ou les préparations contrôlées par le pharmacien, le préparateur débarrasse les plans de travail selon l’ordre suivant :
· La ou les préparations en zone de libération, contrôlées par le pharmacien, qu’il met en zone de stockage ou sur le chariot de l’UF concernée.

· Les matières premières et produits utilisés laissés en zone de quarantaine pour le contrôle de la préparation, qui sont rangées dans l’étagère de matières premières ou placés sur une étagère de produits réutilisables (date d’ouverture indiquée sur l’emballage).
· Le consommable et l’usage unique dans la poubelle classique, les déchets médicamenteux, les seringues et aiguilles dans un container spécifique selon Les règles de tri des déchets FT/ENV-DEC/2.
Une fois débarrassées, les plans de travail ainsi que le sol peuvent être lavés.

Le préparateur prépare une solution de Déterg’anios®, soit 2,5mL pour un litre d’eau, dans un seau avec des chiffonnettes et un second seau vide pour y déposer les chiffonnettes utilisées. Pour limiter les risques d’allergies, il porte les gants prévus à cet effet.
Ensuite, il procède au nettoyage hors-sol selon l’ordre suivant :

1)  nettoyer le matériel de préparation au liquide vaisselle, rincer puis sécher à l’aide d’un torchon propre,

2) vider la poubelle,
3) essuyage humide des surfaces planes en commençant par le fond de la salle : plans de travail (zone de travail, zone de contrôle et zone de libération), éviers…A l’exception du matériel électronique qui lui est nettoyé à l’alcool modifié selon le mode opératoire : utilisation et entretien des équipements du préparatoire.
4) placer un champ non-tissé sur les balances, les imprimantes et le vibreur. Le dater et le changer toutes les semaines.

5) essuyage humide des poignées, robinets, interrupteurs…
Enfin, le préparateur termine par un balayage humide du sol avec un balai trapèze en commençant par le fond du préparatoire, comme l’indique Le guide d’entretien des locaux.
Après avoir fini, le préparatoire doit être fermé pour laisser le tout sécher et le préparateur remplit la fiche de traçabilité de nettoyage du préparatoire.

► Nettoyage hebdomadaire
Le Surfanios® peut être employé les jours où le personnel allergique n’est pas présent à la PUI, à la place du Déterg’anios®. Dans le cas contraire, pour une action désinfectante, utiliser l’eau de javel 2.6% soit 10 mL d’eau de javel pour 2 litres d’eau. Cette désinfection est effectuée une fois par semaine, cf fiche de traçabilité du nettoyage.

► Nettoyage quadrimestriel
Il est réalisé selon le planning de la fiche de traçabilité de nettoyage du préparatoire. Il s’agit d’un nettoyage de fin de travail plus approfondi avec essuyage humide des étagères, intérieurs et extérieurs des placards, vitres, murs, grilles de ventilation, portes…Le matériel électronique est nettoyé tous les trimestres selon le mode opératoire : utilisation et entretien des équipements du préparatoire.

De la même façon, le préparateur complète la fiche de traçabilité de nettoyage du préparatoire.
5 -  Evaluation

6 -  Documentation

Documents de référence :

- Bonnes Pratiques de Préparation, bulletin officiel n° 2007/7 bis.
- Bonnes Pratiques de Pharmacie hospitalière, arrêté du 22 juin 2001.
Documents associés :
- Le Guide d’entretien des locaux FT/ENV-LOC/1. 

- Procédure Circuit des déchets PROC/ENV-DEC/1.
- Fiche technique : Règles de tri des déchets FT/ENV-DEC/2.
- Procédure de formation à la réalisation de préparations non stériles.
- Procédure d’habillage et d’accès au préparatoire.
- Mode opératoire : Utilisation et entretien des équipements au préparatoire.
Documents d’enregistrement :
- Fiche de traçabilité de nettoyage du préparatoire. 
Document annexé :
- ANNEXE 1 : Fiche de traçabilité de nettoyage du préparatoire. 
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ANNEXE 1 : 

TRACABILITE DU NETTOYAGE : PREPARATOIRE 

	
	
	Nettoyage quotidien
	Nettoyage quotidien
	Nettoyage quotidien si utilisation
	Nettoyage quadrimestriel***

Janvier, Mai, Septembre 

	
	
	Sols
	Autres *
	Sartorius
	Mettler
	Vibreur
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	

	lundi
	
	
	
	
	
	
	

	mardi
	
	
	
	
	
	
	

	mercredi
	
	
	
	
	
	
	

	Jeudi **
	
	
	
	
	
	
	

	vendredi
	
	
	
	
	
	
	

	samedi
	
	
	
	
	
	
	

	dimanche
	
	
	
	
	
	
	


* Nettoyage quotidien, surfaces autres que les sols : évacuation des déchets, surfaces horizontales (paillasses, chariot …) et accessoires (poignées, interrupteurs, téléphone …), extérieur balances, mobilier, évier, poubelles.
** Le jeudi, les paillasses et le sol doivent être lavés avec une solution de javel : préparer avec 10 mL de javel 2,6% pour 2 litres d’eau ou Surfanios® si personnel non allergique
*** Nettoyage quadrimestriel : étagères, intérieurs et extérieurs des placards, vitres, murs, grilles de ventilation, portes.
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